

2025年度岳阳市固体废物处置服务中心
项目支出绩效自评报告

一、项目基本情况
（一）项目基本概况
保障中心城区厨余垃圾、岳阳市统筹范围内生活垃圾、全市医疗垃圾以及垃圾焚烧后所产生的炉渣和飞灰安全处置与综合利用，真正做到资源化、无害化、减量化处置，达到经济效益和社会效益双赢局面。
（二）项目实施依据
1、岳阳市城市生活垃圾焚烧发电厂BOT项目特许经营。
2、岳阳市厨余垃圾资源化利用和无害化处理BOT项目特许经营。
3、根据《关于市静脉产业园厨余垃圾处置项目建设有关问题的会议纪要》（岳府阅[2020]46号），罗家坳填埋场渗滤液配套设施。
4、按照《水污染防治法》、《GB 50869-2013 生活垃圾卫生填埋处理技术规范》、生态环境《排污许可管理办法》、《2023年湖南省生态环境监测方案》、《湖南省环境保护条例》等。
二、项目资金使用及管理情况
（一）项目资金情况分析
2025年，市财政预算批复中心项目经费预算总额为294.5万元，年中预算调整后预算总金额为370.23万元，本年实际支出总金额为370.23元，其中其中本年度罗家坳无害化处理场渗滤液处理系统运营服务费、渗滤液调节池清淤及静脉产业园运维费支付332.73万元，专项-日常工作经费支出37.5万元。
（二）项目资金管理情况
根据《预算法》、《政府会计制度》和岳阳市财政局《关于进一步规范专项资金使用流程的通知》（岳财发〔2024〕8号）等文件精神，为确保资金使用合理、合规，发挥财政资金使用效益。我单位结合实际情况，制定了《预算业务管理制度》，从预算管理职责，预算编制，预算审批与分解下达流程，预算的执行、控制与调整，决算与绩效评价等方面对专项资金进行管理，做到专项资金预算编制有目标、预算执行有监控、预算完成有评价、评价结果有反馈、反馈结果有应用。专项资金实行综合预算，量入为出，专款专用，确保工作顺利开展。制定专项资金管理办法，规范专项资金使用；严格政府采购程序，做到按章办事，规范操作。并依据《专项资金绩效评价办法》、《项目实施管理办法》、《项目实施细则》、《岗位责任制度》等制度对项目实施全过程进行制度化、程序化管理。
从支付流程分析，每一笔费用支出经过经办人、部门负责人证明签字，资金支付经财务负责人审核和主管领导审批同意后进行结算，并严格执行支出审核控制，重点审核单据来源是否合法，内容是否真实、完整，使用是否准确，是否符合预算，审批手续是否齐全，保证了整个项目组织工作的高效性、约束性、风险控制性。另外，制定了收支业务等内部控制操作规程，规范专项资金的使用和管理，单独核算，专款专用，严禁挤占和挪用项目资金。确保专项支出从“事前、事中、事后”全过程监控，确保了经费支出效益。
三、项目组织实施情况分析
（一）项目组织情况分析 
中心内设3个部室机构：综合部、园区服务部、固体废物服务部；各科室分工明确，其中园区服务部根据企业特许经营权协议约定，对各企业进行监督管理，负责园区各项目建设、生产、消防安全的运行管理，负责基础设施的运营维护，负责园区各项规划手续的办理，全面做好生活垃圾焚烧处置补贴费的核量及资金申报等工作，负责罗家坳填埋场运营企业的管理和持续生态环境问题整改；固废服务部负责市中心城区餐厨垃圾收集、运输、处置的统筹协调、监督、考核等事务性工作，做好厨余垃圾处置补贴费的核量及资金申报等工作。同时，对接、协调垃圾分类工作；综合部负责政府采购及负责中心日常运转与本单位各项支出的成本核算及报评审等工作。
（二）项目管理情况分析
1、我单位结合实际情况，制定了《预算业务管理制度》
从预算管理职责，预算编制，预算审批与分解下达流程，预算的执行、控制与调整，做到专项资金预算编制有目标、预算执行有监控、预算完成有评价、评价结果有反馈、反馈结果有应用。专项资金实行综合预算，量入为出，专款专用，确保工作顺利开展。制定专项资金管理办法，规范专项资金使用；严格政府采购程序，做到按章办事，规范操作。
2、绩效管理、整章建制为项目管理提供了制度保证
中心修订了《内部控制制度》、《园区管理制度 》等系列管理制度，为确保市政设施安全运行提供了制度保证。对各部门一年的目标任务进行细化、量化。项目资金的使用和管理做到了分工明确，工作流程实施合理，在执行风险控制方面有良好的约束机制，为各项目绩效目标的实现提供了有力保障。
3、项目档案管理的规范化为项目管理提供了技术保证
项目完工后，对项目执行了一系列的验收程序，相关管理制度健全，资金专款专用，未出现截留、挪用等违纪违规使用情况，确保了资金安全。
四、综合评价情况及评价结论
绩效评价小组依据岳阳市财政局《关于印发<岳阳市市级预算部门绩效自评操作规程>的通知》岳财函〔2022〕209号文件规定相关评价指标和标准进行了分析与评分，一致认为中心2025年度项目资金管理和使用规范、遵守了相关法规政策，预算执行率高，资金使用规范，有效发挥了预算资金的使用效益，绩效自评得分均在96分以上，考评等级均为优秀。
五、项目主要绩效情况分析
1.监管服务赋能，筑牢安全、环保双底线。聚焦规范企业运营，强化干群服务意识，及时为企业对接发改、财政、环保等政府职能部门，争取国家建设资金、申请财政付费、协调解决企业急难愁盼问题，将党的宗旨意识贯穿始终。并结合运营管理实际情况，进一步完善管理制度，根据特许经营项目相关管理要求与规范，编制了各类管理制度和方案，实行绩效考评，强化园区日常监督管理全覆盖，充分履行中心职能职责。同时实行班子带班制，深入园区对消防、环保、生产设施设备进行全面安全检查，及时整改各类安全隐患，从上到下建立起安全生产监督监管体系，督促企业健全完善管理制度，保障园区企业持续安全平稳运行。
2.资源化利用多元化，破解源头减量困局。随着垃圾分类工作不断推进，全民参与前端分类收集与利用，使生活垃圾从源头开始实现了减量化，2025年统筹范围内共处置生活垃圾近52万吨（其中：中心城区约40.5万吨、岳阳县2.41万吨、临湘市约7.64万吨，入厂量约1420吨/天），较2024年入厂量下降4%。但企业通过对运营设备维修升级，提升了垃圾发电量，上网电量约1.9亿度，相当于节约标准煤约2.35万吨，绿色电力贡献突出。同时，随着循环经济的深入推进，焚烧不再仅是减量与发电，其资源化链条正不断延伸，生活垃圾焚烧的热能除供电外，逐步向医废处置、中非工业园供应蒸汽，年供汽1800余吨，实现了环境效益与经济效益的深度协同。
3.厨余垃圾处置步入正轨，资源价值高效释放。厨余垃圾处置项目作为我市垃圾分类工作重要一环，自投运以来，在市委、市政府、市城管局及各部门单位的支持与关心下，运营企业从收运到处置，运行日趋成熟。日收运处理厨余垃圾稳定在150吨，收集提炼地沟油0.85吨，全年累计处置厨余垃圾约5.28万吨、地沟油约171.56吨。通过优化预处理与厌氧发酵工艺，全年产出餐厨油1969.1吨，资源化产品实现收益3388.15万元，为我市中心城区厨余垃圾处置做到“应收尽收、高效转化、效益多元”的可持续发展模式奠定了基础。
4.闭环体系全面建设，筑牢防疫安全屏障。一直以来，我中心高度重视医疗垃圾无害化的闭环管理，从前端专人使用专用工具定时收集，台账实时记录产生点位、废物类别、重量、收集时间及经办人员，确保源头可溯；到中途安全运输采用专用转运车辆密闭消毒后，再通过车辆配备GPS实时追踪，运输过程实现电子围栏与轨迹监控，确保运输过程无缝衔接、责任到人；再到末端高温蒸煮、微波消毒，残渣入生活垃圾发电厂，多项措施协同处置医废垃圾，中心定期督查全流程是否详实录入台账，确保医疗垃圾末端处置安全可靠，筑牢我市防疫安全屏障。全年安全处置医疗废物约3900吨，初步建立起“政府监管、专业运营、可持续保障”的医废治理新范式，为公共卫生安全提供了关键基础设施支撑。
5.优化营商环境，抓好配套建设管理。为服务好企业，我中心聚焦园区管理职能职责，一是投入资金对园区污水泵站与管道、进出场道路、雨水管网进行维修维护，强化园区道路卫生、绿化管理，对园区进出车辆车速过快、运输车辆跑冒滴漏、违规行驶等问题开展整治行动，确保企业排污安全及车辆出行安全，提升园区整体形象。二是规范炉渣处置企业的生产运营管理，积极协调炉渣处置企业与焚烧发电厂的矛盾纠纷，确保我市统筹范围内生活垃圾及时安全处置。三是加强园区环境监测，对当地村民反映的气味、噪音扰民、车辆过境安全等问题及时作出回应和协调，维护企业运营安全，营造良好的园地关系。
6.全力推进飞灰规范填埋与资源化外运处置。云溪区罗家坳填埋场实施升级改造后，用于填埋垃圾焚烧产生的飞灰，我中心严格按照各级部门要求，通过对场内生态环境的各项监测与检测、持续进行生态环境问题整改等措施，规范填埋场管理，确保飞灰安全有序填埋。截至目前，累计填埋飞灰超8万吨，剩余库容约36万m³。同时，深入贯彻中央污染防治攻坚战成效考核要求，根据省、市生环委文件精神，确保在全省污染防治攻坚战成效考核中不扣分，对于分配的资源化利用目标任务量的飞灰，于12月开始进行外运处置。
六、存在的问题和改进措施
1.协作联动机制有待加强。目前，部分企业在参与公共事务方面主动性不足，更多聚焦于自身生产运营范围，信息与资源优势尚未充分整合，缺乏制度化的协作机制，对整体工作效能的提升带来一定影响。
2.运营管理水平仍有提升空间。社会各界对公共环境的期望不断提高，而企业在经济性运营方面面临现实压力，特别是在日常运营和异味治理等环节，仍需各方共同努力，进一步优化平衡。
3.资源循环利用效率尚可提高。受当前政策、市场、技术及地域条件等多重因素影响，炉渣、飞灰、供热供汽等副产物的综合利用价值尚未充分发挥，园区内部的物质循环与能源梯级利用规模有待进一步拓展。
4.预算绩效管理基础还需夯实。目前，预算绩效目标的编制规范性有待提高，指标的关联细化程度和可衡量性需进一步增强。主要原因在于，绩效管理工作由财务部门兼任，相关人员多为会计、财务管理等专业背景。而有效的绩效管理除财经知识外，还需熟悉相关政策、了解项目业务情况，并具备管理学、法学、统计学、工程学等多学科知识，且知识体系需持续更新。
七、改进措施
1.完善协作机制，提升联动效能。进一步健全园区管理规章制度，利用工作群、责任清单等载体，建立常态化联动机制。细化企业考核标准，探索推行"按效付费”模式，引导企业增强公共事务参与意识，促进信息与资源共享，提升整体工作效能。
2.优化运营管理，促进协调发展。配合市区相关部门，引导企业健全全流程精细化管控体系，重点协助解决无组织排放与异味治理问题。完善应急设施配备，落实定期演练要求。定期开展环境数据公开、公众开放日等活动，增进社会理解。对接属地政府做好综治维稳工作，积极化解“邻避”困境，营造良好发展环境。
3.拓展循环利用，提高资源效率。对内优化园区设施规划，配合做好飞灰资源化利用等项目建设。对外积极拓展炉渣综合利用、供热供汽等副产品的多元化市场应用渠道。通过提升资源与能源整体利用效率，夯实可持续发展基础。
4.夯实绩效管理基础，提升专业能力。加强预算绩效管理业务培训，增强全员预算与绩效意识。鼓励相关人员深入一线调研，结合实际优化细化绩效目标编制，提高指标的关联性与可衡量性。深化业财融合，增强预算约束力，稳步提升单位预算支出绩效。
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附件1-1
2025年度项目支出绩效自评表
	项目支
出名称
	罗家坳无害化处理场渗滤液处理系统运营服务项目　

	主管部门
	　岳阳市城市管理和行政执法局
	实施单位
	岳阳市固体废物处置服务服务中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	252
	252
	252
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款　
	252
	252
	　252
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	1完善静脉产业园区基础设施建设，加强静脉产业园区已有项目的监督管理工作，做好安全与维稳工作。
2、罗家坳无害化处理场日常运营、生态环境持续规范管理，飞灰填埋、场内渗滤液处理及生态环境监测。　
	1、投入资金对园区污水泵站与管道、进出场道路、雨水管网进行维修维护，强化园区道路卫生、绿化管理，对园区进出车辆车速过快、运输车辆跑冒滴漏、违规行驶等问题开展整治行动，确保企业排污安全及车辆出行安全，提升园区整体形象。
2、通过对场内生态环境的各项监测与检测、持续生态环境问题整改等措施，规范填埋场管理，确保飞灰安全有序填埋。截至目前，累计填埋飞灰超8万吨，剩余库容约36万m³。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	及时达标处理渗滤液，做到无害化处理
	9050吨
	9050吨
	15
	15
	　

	
	
	质量指标
	达到国家生态环保相关部门单位环保要求
	9050吨
	9050吨
	15
	15
	　

	
	
	时效指标
	按照年初计划定期完成
	2025.1.1-12.31
	100%
	10
	10
	　

	
	
	成本指标
	按照预算，不超出预算安排
	252万元
	252万元
	6
	6
	

	
	
	
	是否对社会环境造成负面影响
	无负面影响
	无负面影响
	2
	2
	

	
	
	
	是否对生态环境造成负面影响
	无负面影响
	无负面影响
	2
	2
	　

	
	效益指标

（30分）
　
	经济效
益指标
	不适用
	不适用
	不适用
	0
	0
	　

	
	
	社会效
益指标
	全面贯彻落实生态文明思想，改善生态环境，服务社会。
	社会效益好
	100%
	10
	9
	　

	
	
	生态效
益指标
	改善该场及周边地区生态环境影响，保护环境。
	保护生态环境
	100%
	10
	10
	　

	
	
	可持续影响指标
	全面贯彻落实生态文明思想，持续改善该场生态环境问题。
	有可持续影响
	100%
	10
	10
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	满意
	满意度≧95%
	100%
	10
	10
	　

	总分
	100
	99
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