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岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	临时占用街道两侧和公共场地许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、不得损坏市政公共设施
2、不得影响行人和交通安全
3、不得影响市容市貌
4、需经其他部门批准的，还应征得其他部门同意

	二、申请材料

	1、行政许可事项申请表及申请报告
2、营业执照、法定代表人身份证（代办的需提供授权委托书及代办人身份证）
3、简易门店招牌需提供现状图、效果图；大型门店招牌需提供设计图纸；商业宣传活动需提供现场布局图；基建占道需提供规划住建部门批准的相关文件
4、房屋所有权证或出租人所有权证；场地租赁合同
5、大型商业宣传活动需提供公安、消防等相关部门意见

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——缴费（发证）

	[bookmark: _GoBack]四、收费依据：1、《湖南省发展和改革委员会、湖南省财政厅关于发布湖南省住房和城乡建设系统行政事业性收费标准的通知》（湘发改价费规〔2021〕48号）

	五、许可期限：6个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                   监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	挖掘城市道路许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、不得损坏市政公共设施
2、不得影响行人和交通安全
3、不得影响市容市貌
4、需经其他部门批准的，还应征得其他部门同意 
5、施工单位具备相应的资质条件，并有一定数量的专业技术人员
6、施工单位有确保文明施工、安全管理的措施、制度和方案
7、申请挖掘城市道路建设的管线、新开喇叭口等，需提供规划红线资料

	二、申请材料

	1、行政许可事项申请表及申请报告
2、规划许可文件、规划红线图纸
3、具有设计资质的单位出具的设计图（含平面图和结构图）
4、施工单位资质证书、施工方案(含文明施工措施.安全应急预案)

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——缴费（发证）

	四、收费依据：《关于续批岳阳市主城区道路挖掘修复费用有关事项的通知》岳发改价费〔2022〕418号

	五、许可期限：6个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                      监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	工程建设涉及绿地、树木许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、因建设需要临时占用城市绿地；或因建设、绿化改造需要；或为保证管线的安全使用或其他特殊需要移植、砍伐城市树木的
2、已落实绿化恢复措施；落实好补植树木或采取其他补救措施的

	二、申请材料

	1、行政许可事项申请表及申请报告
2、企业营业执照
3、相关批示文件或会议纪要（改、扩建项目）
4、规划平面总图（新建项目）
5、原有绿地现状或树木现状图
6、委托人身份证明材料

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费

	五、许可期限：5个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                     监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	改变绿化规划、绿化用地性质许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、因建设或者其它原因确需改变绿化规划、绿化用地性质并经规划和其他相关部门许可
2、已落实恢复绿地的方案

	二、申请材料

	1、行政许可事项申请表及申请报告
2、企业营业执照
3、规划平面总图
4、原有绿地现状图
5、改造方案
6、有关批示文件或会议纪要（改、扩建项目）
7、委托人身份证明材料

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费

	五、许可期限：5个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                    监督电话：8882111          
岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	城镇污水排入排水管网许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、雨、污水管网走向、管径、流量和污水排放口的设置符合城市排水专项规划的要求
2、向城市排水设施排放的污水，符合《污水综合排放标准》ＧＢ８９７８、《污水排入城市下水道水质标准》ＣＪ３０８２和我市制定的污水排入城市排水设施的有关标准和规定
3、已按规定实施雨污分流或建设相应的污水处理设施
4、排放污水可能对城市排水设施正常运行造成危害的重点排污工业企业，已在排放口安装至少能对水量、ｐＨ，ＣＯＤｃｒ，或ＴＯＣ进行检测的在线检测装置 
5、其他重点排污工业企业和重点排水户，具备至少能对水量、ｐＨ，ＣＯＤｃｒ，ＳＳ和氨氮等进行检测的能力和相应的水量、水质检测制度
6、从事农贸、餐饮、汽车修理、洗车、加油、美容美发等活动的排水户，应当建设相应的沉淀、油水分离、隔油、毛发收集等预处理设施，并进行日常维护
7、符合省政府《湖南省城市市政公用设施管理办法》第1２条、《湖南省城镇污水管网建设运行管理若干规定》的有关规定

	二、申请材料

	1、排水许可申请表
2、排水工程设计方案、排水户雨污管网施工图
3、沉淀、油水分离、隔油、毛发收集等预处理设施的有关材料（农贸、餐饮、汽车修理、洗车、加油、美容美发等单位）
4、排水工程竣工资料（含雨污管网竣工图、隐蔽工程竣工验收资料、管道闭水试验报告、管网内窥检测报告）或书面承诺书
5、水质水量检测报告或书面承诺书；
6、主要水污染物排放自动监测设备有关材料（重点排污单位需要）。
（依据：《城镇污水排入排水管网许可管理办法》、《湖南省城镇污水管网建设运行管理若干规定》）

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费

	五、许可期限：6个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	    [image: ybyhapp] “岳办岳好”APP小程序  [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]


咨询电话：8751881                    监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	城市建筑垃圾处置许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、建设单位、施工单位新建、改建、扩建和拆除房屋建筑和市政基础设施工程等以及居民装饰装修房屋过程中所产生的弃土、弃料及其它固体废物等需要处置的建筑垃圾（1）是依法注册的企业法人（2）运输车辆具备全密闭运输机械装置或密闭加盖装置（3）具有健全的运输车辆运营、安全、质量、保养、行政管理制度并得到有效执行（4）具有合法的道路运输经营许可证、车辆行驶证（5）建筑渣土运输车辆驾驶员应当具备驾驶大型车辆的能力，并达到城市管理、公安交通管理部门渣（土）运输资质(6)建筑渣土运输车辆应当符合当地建筑垃圾车技术及运输管理要求的规定
2、运输建筑垃圾、工程渣土的车辆应当统一标识，统一安装、使用记录线路、时间和处置地点的电子信息装置，随车携带准运证，并按照交通运输、公安交通部门规定的区域、时间行驶

	二、申请材料

	1、行政许可申请表、申请报告（包括建筑垃圾产生的种类、数量及周期）
2、企业营业执照
3、规划批准文件（正负零以上改变地形地貌），施工许可证或深基坑施工方案（正负零以下基坑开挖）
4、水务部门许可文件（填充水域才需要提供）
5、与运输单位签订运输合同或建筑垃圾外运委托合同
6、与处置单位签订处置合同（或建筑垃圾消纳场地接收证明）

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费

	五、许可期限：5个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                    监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	城市大型户外广告设置许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	在市中心城区设置户外广告

	二、申请材料

	1、行政许可申请表和申请报告
2、营业执照及申请人身份证明材料(法定代表人身份证、代办人授权委托书及身份证)
3、场地、设施使用权证明和场地租赁合同
4、现状图、效果图
5、安全及环境影响承诺书
6、大型户外广告必须符合《岳阳市主城区户外广告设置专项规划》，新设置大型户外广告需提供由具有相应专业资质设计单位出具的设计图、施工方案以及广告制作、安装单位的相关资质证书，申请大型户外广告续期的需提供安全评估相关资料
7、设置公益性户外广告，需同时提交宣传主管部门提供的批准文件

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费

	五、许可期限：6个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                    监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	特殊车辆在城市道路、城市桥梁上行驶许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、因城市建设需要或其他特殊事项需要
2、必须符合限载，超高、超限的规定
3、具有相应的防护措施
4、按照交通管理部门规定的时间、线路行驶

	二、申请材料

	1、行政许可事项申请表及申请报告
2、特殊车辆经营许可证、行驶证复印件
3、通行保护措施及经公安交通管理部门出具的经过城市道路（桥梁）行驶方案
4、特殊车辆经过城市桥梁的，还应提交由具有设计资质的单位出具的技术安全意见、桥梁专家的审查意见和安全评估报告，事故预警和应急抢救方案

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费 

	五、许可期限：1个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                    监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
 一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	城镇燃气经营许可证核发许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、符合燃气发展规划要求
2、有符合国家标准的燃气气源
3、有符合国家标准的燃气设施
4、有固定的的经营场所
5、有完善的安全管理制度和健全的经营方案，具备燃气事故抢险抢修能力，配备必要的抢险抢修设备机具和车辆
6、企业的主要负责人、安全生产管理人员以及运行、维护和抢修人员经专业培训并经省燃气主管部门考核合格。注：人员数量应符合《湖南省燃气经营许可管理实施办法》（湘建城[2024]98号）规定

	2、 申请材料

	1、行政许可事项申请表
2、企业营业执照复印件
3、县市区初审结论及申请报告
4、特许经营权（管道燃气）
5、经营场所的产权证书或租赁合同
6、燃气设施竣工验收资料
7、气源供应合同
8、安全管理制度和经营方案
9、从业人员的专业培训考核合格证、劳动合同、身份证明、任职文件等

	三、办理流程：受理（复审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费


	五、许可期限：5个工作日（不包括材料修改和隐患整改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp] “岳办岳好”APP小程序   [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]



咨询电话：8751881                    监督电话：8882111
 岳阳市政务服务中心
一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	燃气经营者改动市政燃气设施的许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、有改动燃气设施的申请表，符合《岳阳市燃气发展规划》
2、有施工设计和实施方案
3、有安全防护及不影响燃气用户安全正常用气的措施


	二、申请材料

	1、行政许可事项申请表及申请报告
2、营业执照复印件
3、改动前竣工验收资料
4、改动设计文件
5、保障供应和安全方案

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费

	五、许可期限：5个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                  监督电话：8882111

   岳阳市政务服务中心
 一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	从事城市生活垃圾（含粪便）经营性清扫、收集、运输服务许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、申请人是依法注册的企业
2、具有从事城市生活垃圾（含粪便）清扫、收集、运输服务经营范围
3、具有能够保证城市生活垃圾清扫收集运输作业所必须的专业人员和分类收集、分类密闭运输设备
4、城市生活垃圾清扫运输作业车辆具有合法的车辆行驶证和道路运输许可证
5、具有固定的办公场所和机械、设备、车辆停放场所
6、企业具备完善的管理体系和管理制度，制定了应对特殊天气、重大事故或自然灾害的应急预案
7、特许经营企业出具的同意接收城市生活垃圾无害化处置的相关材料
8、机械清扫（包括机械清扫车、洒水车）能力达到75%以上，配有雾炮车（从事城市道路清扫、收集、运输许可需具备）

	二、申请材料

	1.行政许可事项申请表及申请报告
2.营业执照复印件
3.分类收集、分类密闭运输设备
4.机械清扫车（包括机械清扫车、洒水车）和雾炮车行驶证（从事城市道路清扫、收集、运输许可需提供）
5.与特许经营企业签订的同意接收城市生活垃圾无害化处理的合同

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费


	五、许可期限：3个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp] “岳办岳好”APP小程序   [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]



咨询电话：8751881                  监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
 一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	关闭、闲置或拆除环境卫生设施许可

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、符合《城市市容和环境卫生管理条例》、《城市生活垃圾管理办法》、《城市公厕管理办法》
2、填写《环卫设施拆除、关闭许可申请表》
3、提供《申请批准环卫设施拆除许可的政府会议纪要》、《规划部门总图核准意见及批复、《环卫设施拆除单位与环卫部门签订的协议书》

	二、申请材料

	1、行政许可事项申请表及申请报告
2、营业执照复印件
3、规划红线图
4、与产权单位或管理单位签订的补偿或还建协议

	三、办理流程：受理（初审）——现场勘察——审核——发证

	四、收费依据：不收费

	五、许可期限：5个工作日（不包括材料修改时间）

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序


咨询电话：8751881                 监督电话：8882111
岳阳市政务服务中心
   一次性告知单（城管窗口）
	事项名称
	城市照明设施设计审查

	窗口单位
	岳阳市城市管理和综合执法局

	一、受理条件

	1、符合《城市市容和环境卫生管理条例》、符合《城市照明管理规定》（住房和城乡建设部令第4号）
2、符合《岳阳市中心城区城市照明管理办法》

	二、申请材料

	1、城市照明设施设计方案审查申请表
2、项目建设单位法人身份证明和机构代码证（复印件）
3、设计单位的设计资质和法人身份证明材料（复印件）
4、亮化设计方案文本（建筑物现状图，景观照明设计效果图及方案情况介绍：甲方设计委托书、项目位置、建设规模、设计理念、节能环保措施、亮化材料的型号、规格、技术参数、造价等）

	三、办理流程：受理（预审）——现场勘察——方案审查(出具审查意见书-修改方案-通过方案）

	四、收费依据：不收费


	五、许可期限：6个工作日

	手机下载打开“岳办岳好”APP小程序了解服务详情：

	[image: ybyhapp]             [image: 8746fb26eddbf4d72546d39eb12ae3c]
“岳办岳好”APP小程序
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